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Procedimento concursal comum destinado ao preenchimento do cargo de Diretor do

Estabelecimento Santa Teresinha, equiparado a cargo de direcdo intermédia de 2.° grau, do mapa

de pessoal do Instituto de Segurancga Social da Madeira, IP-RAM

Atan.°1

_ ----Aos dezanove dias do més de setembro de 2023 pelas 10.30 horas, nas instalagdes do Instituto de
Seguranga Social da Madeira, IP-RAM (ISSM, IP-RAM) reuniu o Juri do concurso nomeado para o efeito,

constituido por Micaela Fonseca de Freitas, Claudia Sofia de Abreu de Gouveia Pires e Helena

Bettencourt Géis Neves da Costa, na qualidade de presidente e vogais respetivamente, a fim de elaborar
0 aviso de abertura, bem como fixar os critérios de apreciacao e valoracdo da avaliacdo curricular e da

entrevista publica, tendo como referéncia o perfil pretendido, que se encontra no Anexo | a presente Ata,

da qual faz parte integrante, tendo decidido por unanimidade o seguinte:
Nos termos do n.° 1 do artigo 4.°-A, do Decreto Legislativo Regional n.° 5/2004/M, de 22 de abril, alterado
pelos Decretos Legislativos Regionais n.°s 27/2006/M, de 14 de julho e 27/2016/M, de 6 de julho, aos
candidatos seréo aplicados os métodos de selecdo Avaliacao Curricular e Entrevista Publica. ------------
A AVALIACAO CURRICULAR visa analisar a qualificacdo dos candidatos, designadamente a

habilitagdo académica ou profissional, percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da

formacéo realizada e tipo de fun¢des exercidas, sendo considerados e ponderados os elementos de
maior relevancia por referéncia as competéncias técnicas do perfil do cargo a ocupar, fixados pelo juri,

sendo obrigatoriamente considerados, os seguintes: habilitagcbes académicas, experiéncia profissional e

formagao profissional, atribuindo a seguinte classificacéo:
a) Habilitagoes Académicas (HAB): O juri ponderara a titularidade de um grau académico ou a

equiparagao legalmente reconhecida, atribuindo a seguinte classificagio:

Habilitacao académica Pontuagao
Doutoramento em Servigo Social, Psicologia, Sociologia, ou na 20
area das Ciéncias Sociais

Doutoramento em areas distintas de Servigo Social, Psicologia, 18
Sociologia, ou das Ciéncias Sociais

Mestrado em Servigo Social, Psicologia, Sociologia, ou na area - 16 ]
das Ciéncias Sociais

Mestrado em areas distintas de Servigo Social, Psicologia, 14
Sociologia, ou das Ciéncias Sociais

Licenciatura em Servigo Social, Psicologia, Sociologia, ou no 19
ambito das Ciéncias Sociais
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b) Experiéncia Profissional (EP). O juri ponderara a experiéncia profissional técnica na area das
atribuicdes do Estabelecimento Santa Teresinha, designadamente as previstas do artigo 15° da Portaria

n.° 17/2017, de 23 de janeiro, a experiéncia profissional geral e a experiéncia profissional em cargos de

direcao/coordenacao.
No item experiéncia profissional o juri deliberou atribuir a seguinte classificagao:

Experiéncia profissional em fungdes técnicas

Descri¢gdo da Experiéncia Pontuagao

Mais de 10 anos em fungdes técnicas na area das atribuigdes do -

Estabelecimento Santa Teresinha

Entre 5 a 10 anos em fungdes técnicas na area das atribuigbes do 17

estabelecimento santa Teresinha

Inferior a 5 anos em fungdes técnicas na area das atribuicdes do 14

Estabelecimento Santa Teresinha

Mais de 10 anos em fungdes técnicas distintas da area das | 1

atribuigcdes do Estabelecimento Santa Teresinha

Entre 5 a 10 anos em fungdes técnicas distintas da area das 10

atribuicdes do Estabelecimento Santa Teresinha

Inferior a 5 anos em fungbes técnicas distintas da area das

|

atribuicdes do Estabelecimento Santa Teresinha |

Experiéncia profissional em cargos de diregdo/coordenagao

Descrigao da Experiéncia Pontuagao

Mais de 6 anos de experiéncia em fungdes de
diregéo/coordenacao na area das atribuicdes do Estabelecimento 20

Santa Teresinha

Entre 3 a 6 anos de experiéncia em fungdes de

diregéo/coordenacgao na area das atribuigdes do Estabelecimento 17

Santa Teresinha

Igual ou Inferior a 3 anos em fun¢des de diregdo/coordenacgéo na

area das atribuicées do Estabelecimento Santa Teresinha 14
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Mais de 6 anos de experiéncia em fungbes de 15
diregdo/coordenacao
Entre 3 a 6 anos de experiéncia em funcdes de 10
direcao/coordenacao.
Igual ou Inferior a 3 anos em funcdes de direcdo/coordenacio 8
Sem experiéncia em func¢des de direcdo/coordenacao °

A nota final do parametro Experiéncia Profissional sera calculada de acordo com a seguinte féormula:
EP = (EPTx50%)+(EPDCx50%)

Em que: EP= Experiéncia Profissional; EPT= Experiéncia Profissional em funcdes técnicas; EPDC=

Experiéncia Profissional em cargos de direcao/coordenacéo.

¢) Formacgéo Profissional (FP): O juri ponderara a formagéo profissional relacionada com funcdes de

direcao/coordenagéo, bem como a nao especifica e a especifica na area de atividade para o qual o

procedimento € aberto, anteriormente descrita, sendo consideradas todas as formagdes profissionais,

pos-graduagdes, cursos, semindrios, encontros, jornadas, palestras, e conferéncias, tendo deliberado

atribuir a seguinte classificagao: e ———

|| Formacao Profissional Pontuagao
Por cada formagdo relacionada com fungbes de 0.2
| dire¢do/coordenacao de duragdo inferior a vinte horas
Por cada formacdo relacionada com fun(_;ées de B ;)’5
direcao/coordenacao de duragao igual ou superior a vinte horas
Por cada formagédo nado especifica de duragdo inferior a vinte 01
horas
Por cada formagao nao especifica de duragao igual ou superior a 0.25
vinte horas
Por cada formagcado especifica relacionada com a area de
atividade para o qual o procedimento é aberto de duracéo inferior 0,2
a vinte horas
Por cada formacdo especifica relacionada com a éarea de
atividade para o qual o procedimento é aberto de duragéo igual 0,5
ou superior a vinte horas
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Os candidatos que tiverem frequentado o Curso de Alta Dire¢do em Administragdo Publica (CADAP),
terdo uma bonificagio de 2,5 valores, sendo que os candidatos que tiverem frequentado o Seminario de
Alta Dire¢éo (SAD), o Curso Avang¢ado de Gestao Publica (CAGEP) e o Programa de Formacao em
Gestao Publica (FORGEP), terdo uma bonificagdo de 2 valores, ndo podendo ultrapassar os 20 valores.
O juri deliberou contabilizar apenas os certificados de formagao que mencionem o nimero de horas. ---
A classificagcdo da avaliagao curricular sera feita através da seguinte formula e numa escala de zero a

vinte valores, considerando-se a valoracdo até as centésimas:
AC= (HABx65%)+(EPx20%)+(FPx15%)
Em que: AC= Avaliagao curricular, HAB= Habilitagbes Académicas EP= Experiéncia Profissional, FP=

Formagéao Profissional
Para efeitos da Avaliagdo Curricular de cada candidato o juri deliberou utilizar a ficha constante no Anexo

Il a presente Ata, da qual faz parte integrante.
Considera-se ndo aprovado o candidato que tenha uma valoragao inferior a 9,5 valores na Avaliacao

Curricular, ====s=smmm e e
A ENTREVISTA PUBLICA visa avaliar, numa relagdo interpessoal e de forma objetiva e sistematica,

aptiddes profissionais e pessoais dos candidatos, as quais se encontram vertidas nas competéncias

comportamentais constantes do perfil do cargo a ocupar, e que de seguida se reproduzem; ---------------

Competéncia 1
Compromisso com o servigco publico: Atuar de acordo com os principios éticos da

Administragao Publica.

Comportamentos associados a competéncia:
¢ No ambito da sua atividade aplica os principios éticos e os valores do Servigo Publico.
¢ Compromete-se com os resultados a alcancar de acordo com os objetivos estratégicos da
organizagao e é persistente perante dificuldades e obstaculos.
e Assume em regra objetivos ambiciosos e exigentes, embora realistas, para si e para os seus
colaboradores.
¢ Fomenta a participagao ativa dos seus colaboradores na producéo e implementagdo de novas

solugdes para os problemas, com vista a melhoria dos resultados. |

Competéncia 2

Planeamento, organizagao e orientagdo para resultados: Estabelecer objetivos e planear a

atividade, identificar e organizar os recursos, ser metédico e eficaz, monitorizar e avaliar.

Comportamentos associados a competéncia:
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Estabelece objetivos claros e planeia as atividades, definindo prioridades e possibilitando a

introducao de ajustamentos necessarios.

» Identifica e organiza os recursos necessarios a realizagdo das tarefas, tendo em conta os
objetivos a alcancar.

e Executa o seu trabalho de forma sistematica, metodica e ordenada, gerindo o tempo com
eficacia.

e Monitoriza e avalia a execugdo de projetos e das atividades, atingindo sistematicamente os

objetivos estabelecidos.

| Competéncia 3
Lideranga e representacdo institucional: Assumir responsabilidades, construir espirito de

equipa, atuar com iniciativa e autonomia, representar o servigo e ser autoconfiante.

Comportamentos associados a competéncia:
e Assume responsabilidade por agdes, projetos e pessoas construindo um espirito de equipa e
resolvendo conflitos.
e Atua com iniciativa e autonomia dando orientagdes claras e delegando tarefas.
¢ Representa o servigo e/ou a organizagdo em grupo de trabalho, reunides e outros eventos, '
transmitindo uma imagem de credibilidade.

e Denota autoconfianga nos relacionamentos e integra-se adequadamente em varios contextos

socioprofissionais, ajustando o seu estilo de relacionamento.

Competéncia 4
Tolerancia a pressao e contrariedades: Manter-se produtivo, mantendo controlo emocional em |

situagédo de pressao e contrariedade, aceitar criticas e gerir as exigéncias profissionais

Comportamentos associados a competéncia:
e Mantém-se produtivo mesmo em ambiente de pressao.
e Perante situacbes dificeis mantém habitualmente o controlo emocional e o discernimento
profissional.
e Gere de forma equilibrada as exigéncias profissionais e pessoais.

e Aceita as criticas e contrariedades encarando-as como momentos de aprendizagem.

Competéncia 5
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Relacionamento interpessoal: Interagir adequadamente com pessoas com diferentes
carateristicas e em contextos sociais e profissionais distintos, tendo uma atitude facilitadora

do relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.

Comportamentos associados a competéncia:
e Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do servigo.
o Trabalha com pessoas com diferentes carateristicas.
e Resolve com correcdo os potenciais conflitos, utilizando estratégias que revelam bom senso e
respeito pelos outros.
e Denota autoconfianga nos relacionamentos e integra-se adequadamente em varios sécio-

profissionais.

Por cada competéncia, a classificacao sera realizada de acordo com o seguinte:

Competéncias Pontuagio
Evidencia todos os comportamentos associados a competéncia 20
| em avaliaco

Evidencia 3 dos comportamentos associados a competéncia em : 16
avaliacao

Evidencia 2 dos comportamentos associados a competéncia em >
avaliagcao

Evidencia 1 dos comportamentos associados a competéncia em 8
avaliacao

Nao evidencia comportamentos associados a competéncia em 0
avaliacéo

A classificagéo da entrevista publica sera feita através da seguinte férmula e numa escala de zero a vinte

valores, considerando-se a valoragao até as centésimas:
EP= C1+C2+C3+C4+C5
5
Em que: EP= Entrevista Publica C1= Competéncia 1 C2= Competéncia 2 C3= Competéncia 3 C4=

Competéncia 4 C5= Competéncia 5.
Para efeitos da Entrevista Publica de cada candidato o juri deliberou utilizar a ficha constante no Anexo

lIl & presente Ata, da qual faz parte integrante.
A CLASSIFICAGAO FINAL sera expressa numa escala de 0 a 20 valores e resultara das classificagdes

obtidas nos dois métodos de sele¢do, de acordo com a seguinte formula:
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CF= (ACx30%)+(EPX70%)
Em que: CF= Classificacao final AC= Avaliagao curricular EP= Entrevista publica
Para efeitos da Classificagcdo Final de cada candidato o juri deliberou utilizar a ficha constante no Anexo

IV a presente Ata, da qual faz parte integrante.
Considera-se nao aprovado o candidato que, aplicada a férmula supra, tenha uma valoragéo inferior a

9,5 valores.
A presente ata anexa-se, também a proposta de aviso de abertura (Anexo v).
Nada havendo mais a tratar, foi lavrada a presente ata que, depois de lida e achada conforme, foi

assinada pelos presentes.

A Presidente,

As Vogais, HQ'Q_&QQQ 9&4_4_0'_‘

L .ﬂl | h;\
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ANEXOS:

I-Perfil

ll-Ficha de avaliagao curricular
llI-Ficha de entrevista publica
IV-Ficha de classificagao final
V-Aviso
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Anexo |
Procedimento concursal comum destinado ao preenchimento do cargo de Diretor de Unidade
da Zona do Funchal, equiparado a cargo de diregao intermédia de 2.° grau, do mapa de pessoal
do Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM

PERFIL DO CARGO

-Experiéncia profissional técnica na area das atribuicbes do Estabelecimento santa Teresinha |,
designadamente as previstas na alinea 7) do n° 3 do artigo 15.° da Portaria n.® 17/2017, de 23 de janeiro
e experiéncia profissional em cargos de diregdo/coordenacao;

-Compromisso com o servigco publico;

-Planeamento, organizacao e orientagao para resultados;

-Lideranca e representacgéo institucional;

-Tolerancia a pressao e contrariedades;

-Relacionamento interpessoal.
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Anexo Il
Procedimento concursal comum destinado ao preenchimento do cargo de Diretor do
Estabelecimento Santa Teresinha, equiparado a cargo de diregao intermédia de 2.° grau, do

mapa de pessoal do Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM

FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR (AC)

Nome:

Parametro: Habilitagdo Académica (HAB)

Grau Area Valoragao da habilitagdo

Parametro: Experiéncia Profissional (EP)

| Experiéncia profissional em )
ey Duragéo Pontuagio
l fungdes técnicas

Valoragao da Experiéncia profissional em fungdes técnicas

Experiéncia profissional em |
=g Duragao Pontuagao
cargos de diregao/coordenagao

Valoragao da Experiéncia profissional em cargos de

direcao/coordenagao
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A nota final do parametro Experiéncia Profissional sera calculada de acordo com a seguinte formula:
EP = (EPTx50%)+(EPDCx50%)

Nota da Experiéncia Profissional:

Parédmetro: Formacao Profissional (FP)

Descricdo da Formagéao Pontuagio

Valoragao da Formagao Profissional

A classificagao final da Avaliagao Curricular resulta da aplicagédo da seguinte formula:

AC= (HABx65%)+(EPx20%)+(FPx15%)

na qual:

AC= Avaliacao Curricular
HAB= Habilitagdes Académicas
EP= Experiéncia Profissional

FP= Formacao Profissional

NOTA DA AVALIAGAO CURRICULAR:

A Presidente,

As Vogais,
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Anexo Il
Procedimento concursal comum destinado ao preenchimento do cargo de Diretor do
Estabelecimento Santa Teresinha, equiparado a cargo de diregao intermédia de 2.° grau, do
mapa de pessoal do Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM

FICHA DE ENTREVISTA PUBLICA (EP)

Nome:

Comportamentos

Competéncias a avaliar Valoragao

Evidenciados

Competéncia 1 (C1)

Compéténcia 2 (C2)

Competéncia 3 (C3)
Competéncia 4 (C4)
| Competéncia 5 (C5)

EP= | + 4 ‘41 ‘+

EP=
Temas Abordados:

A Presidente,

As Vogais,
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Anexo IV
Procedimento concursal comum destinado ao preenchimento do cargo de Diretor do
Estabelecimento santa Teresinha, equiparado a cargo de dire¢ao intermédia de 2.° grau, do
mapa de pessoal do Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM

FICHA DE CLASSIFICAGAO FINAL (FCF)

Nome:
’ Métodos de selecgédo Valoragao Classificacao
Avaliagdo Curricular 30%
Entrevista pablica 70%

CF = (ACX30%)+(EPX70%)

Nota Final

O Presidente,

As Vogais,
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Anexo V
Procedimento concursal comum destinado ao preenchimento do cargo de Diretor do
Estabelecimento Santa Teresinha, equiparado a cargo de direcao intermédia de 2.° grau, do

mapa de pessoal do Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM

Aviso

Em cumprimento do disposto no n.° 2, do artigo 21.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, alterada pelas
Leis n.°s 51/2005, de 30 de agosto, 64-A/2008, de 31 de dezembro, 3-B/2010, de 28 de abril, 64/2011,
de 22 de dezembro, 68/2013, de 29 de agosto e 128/2015, de 3 de setembro, e adaptada a Regido
Auténoma da Madeira pelo Decreto Legislativo Regional n.° 5/2004/M, de 22 de abril, alterado pelos
Decretos Legislativos Regionais n.°s 27/2006/M, de 14 de julho e 27/2016/M, de 6 de julho, torna-se
publico que, por despacho de Sua Exceléncia a Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania, de
24 de agosto de 2023, se encontra aberto procedimento concursal, pelo prazo de 10 dias Uteis contados
da data de publicagédo do presente aviso no Jornal Oficial da Regido Autdénoma da Madeira, destinado
ao preenchimento em regime de comissao de servico pelo periodo de trés anos, de um cargo de direcdo

intermeédia de 2.° grau, do Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM, nos termos seguintes:
1. Cargo dirigente a prover: Diretor de Estabelecimento Santa Teresinha.
2. Local: Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM.

3. Area de atuacao/atribuicées: As previstas na alinea f) do n° 3 artigo 15° da Portaria n.° 17/2017, de
23 de janeiro, que aprova os estatutos do Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM.

4. Requisitos legais de provimento: Licenciatura em Servigo Social, ou em Psicologia, ou em Sociologia
ou no ambito das Ciéncias Sociais, e 0s constantes do n.° 1, do artigo 3.°-A do Decreto Legislativo
Regional n.° 5/2004/M, de 22 de abril, alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.%s 27/2006/M,
de 14 de julho e 27/2016/M, de 6 de julho, a saber:

a) Ser trabalhador em fungdes publicas, contratado ou designado por tempo indeterminado;

b) Deter 4 anos de experiéncia profissional em fungdes, cargos, carreiras ou categorias para cujo

exercicio ou provimento seria exigivel uma licenciatura.
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5. Perfil pretendido:
-Experiéncia profissional técnica na area das atribuicbes do Estabelecimento Santa Teresinha,

designadamente as previstas na alinea f) do n® 3 do artigo 15.° da Portaria n.° 17/2017, de 23 de janeiro
e experiéncia profissional em cargos de direcao/coordenacéo;

-Compromisso com o servigo publico;

-Planeamento, organizacgao e orientagao para resultados;

-Lideranca e representacao institucional;

-Tolerancia a pressao e contrariedades;

-Relacionamento interpessoal.

6. Apresentagao de candidaturas:

A candidatura ao presente procedimento concursal é efetuada através de requerimento dirigido a
Presidente do Conselho Diretivo do Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM, apresentada
pessoalmente na Seccgao de Pessoal do ISSM, IP-RAM, Piso -1, sita a Rua Elias Garcia, n.° 14, 9054 —
503 Funchal, nos periodos compreendidos das 9h00 as 12h30 e das 14h00 as 17h30, ou remetida pelo
correio com aviso de rece¢do, dentro do prazo de 10 dias Uteis contados da data de publicagdo do
presente aviso no Jornal Oficial da Regido Auténoma da Madeira, e devera, sob pena de exclusao,
identificar o presente procedimento concursal e ser instruida com os seguintes documentos:

a) Curriculum profissional atualizado, datado e assinado, dele devendo constar os seguintes
elementos: nome, morada, contatos, nimero de bilhete de identidade ou cartdo do cidadao,
habilitagdes académicas, fungdes que exerce bem como as que exerceu, com indicagdo dos
respetivos periodos de duracdo e atividades relevantes, assim como a formacédo profissional
detida, com indicagdo da entidade promotora, data de frequéncia e duraciao (horas);

b) Fotocdpia legivel do respetivo certificado de habilitagées académicas;

¢) Documento comprovativo dos requisitos previstos no n.° 1 do artigo 3.° - A, do Decreto Legislativo
Regional n.° 5/2004/M, de 22 de abril, alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.%s
27/2006/M, de 14 de julho e 27/2016/M, de 6 de julho, a saber, declaragao emitida pelo 6rgao ou
servico onde o trabalhador exerce fungdes, onde conste a natureza do vinculo de emprego
publico por tempo indeterminado, data da sua constituicdo e cargo, carreira ou categoria e
atividade que executa, com indicagado do tempo de servigo prestado na area de licenciatura;

d) Documentos comprovativos das a¢des de formacao profissional em que participou, se for o caso;

e) Documentos comprovativos da experiéncia profissional e do tempo de execucao das atividades
na area de atribui¢bes de Departamento de Acdo Social, nomeadamente as previstas no artigo
12.° da Portaria n.° 17/2017, de 23 de janeiro, bem como dos conhecimentos que constituem
condicdes preferenciais para o preenchimento do cargo.
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7. Métodos de selecdo: Os métodos de selecdo a utilizar serdo a Avaliagdo Curricular e a Entrevista
Publica. Os critérios de apreciacio e valoragio da Avaliagdo Curricular e da Entrevista Ptblica, bem
como o sistema de classificagéo final, incluindo a respetiva formula classificativa, constam da ata do juiri
do procedimento concursal. Na avaliagdo curricular considera-se ndo aprovado o candidato que,

aplicada a respetiva formula classificativa, tenha uma valoragéo inferior a 9,5 valores.
8 Juri do procedimento concursal.

Foi nomeado o seguinte Juri para o presente procedimento concursal:

Presidente:
-Dra. Micaela Fonseca de Freitas, Presidente do Instituto de Seguranca Social

da Madeira, IP-RAM, equiparado a cargo superior de 1° grau

Vogais efetivos:
-Dra Claudia Sofia de Abreu de Gouveia Pires, Diretora de Servicos da
Assembleia Legislativa da Regido Autébnoma da Madeira, que substituira a
presidente de Juri nas suas faltas e impedimentos;
-Dra. Helena Bettencourt Gdis Neves da Costa, Diretora de Departamento de
Gestéo de Recursos Humanos, equiparado a cargo de diregéo intermédia de 1.°
grau, do Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM.

Vogais suplentes:
-Dra. Maria da Graca Almeida Freire, Diretora do Departamento de Apoio a Pessoa
ldosa, equiparado a cargo de diregdo intermédia de 1.° grau, do Instituto de
Segurancga Social da Madeira, IP-RAM.
-Dra. Maria Ivone Goéis Meneses, Diretora de Unidade de Apoio Técnico a Gestao
de Recursos Humanos (nomeada em substituigio) equiparado a cargo de direcao
iIntermédia de 2.° grau, do Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM:;

Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM, aos 19 de setembro de 2023.

A PRESIDENTE DO CONSELHO DIRETIVO, Micaela Fonseca de Freitas.
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